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HACCP nu este un dosar cerut la control, ci 0 metoda preventiva prin care firma identifica pericolele si
tine sub control ceea ce conteaza.

HACCP nu este numele unui dosar.

Multi antreprenori intdlnesc HACCP 1n aceastd ordine: deschid sau preiau o afacere alimentard, afld cd
au nevoie de documentatie, primesc un dosar cu proceduri, diagrame, tabele si formulare, 1l pastreaza
pentru control, iar activitatea zilnicd 1si urmeaza propriile obiceiuri.

In aceasta forma, HACCP pare o obligatie administrativd complicata.

In realitate, HACCP este o metodi preventivi de gandire si control. Intrebarea lui centrali este simpli:

Ce poate face produsul nesigur, unde se poate Intdmpla i cum tinem pericolul sub control
inainte ca produsul sd ajunga la client?

Ce inseamna HACCP

HACKCEP vine din limba engleza: Hazard Analysis and Critical Control Point — analiza pericolelor si
punctele critice de control.

Metoda urmareste identificarea pericolelor relevante pentru produs si proces, stabilirea masurilor prin
care sunt prevenite sau reduse la un nivel acceptabil, identificarea etapelor 1n care controlul este
esential, monitorizarea controlului, reactia la abatere, verificarea faptului ca sistemul functioneaza si

pastrarea dovezilor necesare.

HACKCEP este orientat spre preventie. Nu asteaptd reclamatia sau incidentul pentru a intreba ce s-a
intamplat.

Ce este un pericol

In siguranta alimentelor, pericolul nu inseamnad orice lucru nepldcut sau orice defect de calitate.
Inseamnd un agent sau o conditie care poate produce un efect negativ asupra sanatatii.

In practica, pericolele sunt grupate frecvent in biologice (de exemplu microorganisme patogene sau
toxine), chimice (reziduuri, substante de curdtare, contaminanti sau alergeni necontrolati) si fizice

(fragmente care pot ajunge in produs).

Analiza nu se face generic. Acelasi pericol poate avea importantd diferitd n functie de produs, proces,
consumator, temperaturd, timp si modul de utilizare.

HACCP se sprijina pe fundatie

Un plan HACCP nu poate compensa o unitate prost organizati. Inaintea punctelor critice existi bunele
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practici de igiena si programele preliminare: apa adecvatd, igiend personald, curdtare si dezinfectie,
combaterea ddunatorilor, mentenantd, controlul furnizorilor, depozitare, instruire, gestionarea
deseurilor.

Principiile generale de igiend alimentara Codex Alimentarius (CXC 1-1969) descriu aceste bune
practici drept fundatia unui sistem eficient de igiend si HACCP. Daca fundatia nu functioneazd, planul
poate ardta impecabil pe hértie si poate esua in practica.

Cele sapte principii, in limbaj simplu

1. Analizeaza pericolele — pentru fiecare etapa a fluxului, ce pericole pot apdrea, cat de
importante sunt si ce le controleaza.

2. Stabileste punctele critice de control — etapele in care controlul este esential. Nu orice
verificare este automat un punct critic; umflarea artificialda a numérului de CCP-uri face
sistemul mai greu de folosit fara sa il facd mai sigur.

3. Stabileste limitele critice — o separare clard intre acceptabil gi neacceptabil, bazatd pe
informatie competenta si validatd, nu inventatd pentru a completa tabelul.

4. Monitorizeaza — cine verificd, prin ce metodd, cand si cat de des, astfel Incat pierderea
controlului sa fie observata la timp.

5. Stabileste actiunile corective — ce se intdmpla cind limita nu este respectatd si cum este
gestionat produsul posibil afectat.

6. Verifica sistemul — confirma, prin metode suplimentare monitorizarii, ca planul functioneaza
asa cum a fost stabilit.

7. Pastreazi documentele si inregistrarile necesare — ele trebuie sa ajute controlul si
demonstrarea lui, nu sa existe doar pentru volum.

Un exemplu simplificat

Sd presupunem ca un proces contine o etapd de tratament termic stabilita pentru controlul unui pericol
biologic semnificativ. HACCP nu se opreste la propozitia ,,produsul se giteste bine”.

Sistemul trebuie sa clarifice ce pericol este controlat, de ce mdsura aleasa este capabild sa 1l controleze,
care este limita aplicabild, unde i cum se masoard, cine mdsoard, cum se inregistreaza, ce face

persoana dacd limita nu este atinsa si cine verificd ulterior cd monitorizarea si reactia au fost corecte.

Valorile si metoda exactd depind de produs si proces. Ele nu trebuie preluate dintr-un exemplu generic
de pe internet.

Ce trebuie sa stie antreprenorul

Antreprenorul nu trebuie neapdrat sd execute singur intreaga analizd tehnica. Trebuie insa sd Inteleaga
s1 sd poatd verifica dacd sistemul sdu este real: diagrama descrie fluxul de astdzi? Oamenii care
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monitorizeaza stiu ce masoara si de ce? Abaterea produce o actiune sau doar o valoare scrisd? Produsul
suspect are un statut si un loc clar? Sistemul este revizuit cand se schimba reteta, echipamentul sau
procesul?

Dacd raspunsurile exista numai in dosar, HACCP nu este inca pe deplin implementat.

Cele mai frecvente confuzii

»»Am un dosar, deci am HACCP”” — dosarul este o parte a sistemului. HACCP exista 1n practica
atunci cand masurile sunt aplicate, monitorizate, corectate si verificate.

»Orice control este CCP” — nu. Multe masuri importante sunt bune practici de igiena. Clasificarea
trebuie sd rezulte din analiza competentd a pericolelor.

»,Daca valoarea este scrisa, controlul a fost facut” — o cifrd pe un formular nu demonstreazi
singurd cd mdsurarea a fost facutd corect.

s»»Angajatii trebuie doar sa respecte” — oamenii au nevoie de competentd, instrumente, timp,
autoritate i rdspuns managerial.

Unde intra Lantul de incredere
HACCEP spune ce pericole trebuie controlate si prin ce mdsuri. Lantul de incredere traduce elementele
relevante pentru fiecare rol: ce primeste persoana, ce verificd, ce limitd 1i revine, ce face in timpul

lucrului, cind opreste, ce comunica si ce predd urmatoarei verigi.

Programul nu rescrie analiza HACCP si nu inventeaza limite. Le conecteazd cu oamenii $i transferurile
reale.

Ideea de retinut
HACCEP nu este o colectie de formulare. Este o metodd preventiva prin care firma:
intelege pericolul, stabileste controlul, urmareste controlul, reactioneazd la abatere si verifica
rezultatul.
Cand aceastd logica poate fi observatd in deciziile oamenilor, dosarul incepe sd devind sistem.
Citeste: Ce este SMSA si cum se vede 1n activitatea zilnicad

Descoperd Lantul de incredere
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