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7.2 Competentd Cod: FSMS-MA-001 Cerinta: 07

7.2 Competenta

Organizatia noastrd implementeaza un sistem robust pentru a asigura competenta tuturor persoanelor
care lucreazd sub controlul nostru si care influenteaza performanta in privinta sigurantei alimentelor si
eficacitatea Sistemului de Management al Sigurantei Alimentelor (SMSA).

a) Determinarea competentelor necesare

1. Identificarea competentelor:Stabilim competentele necesare pentru fiecare pozitie
care are impact asupra sigurantei alimentelor, inclusiv pentru furnizorii externi. Aceste
competente pot include cunostinte tehnice, abilitd{i practice si intelegerea procedurilor
SMSA.

2. Profiluri de post:Elaboram profiluri de post detaliate care specificd cerintele de
competentd pentru fiecare rol.

b) Asigurarea competentei prin studii, instruiri sau experienta adecvata

1. Evaluarea competentelor:Efectudm evaludri initiale i periodice ale competentelor
personalului, inclusiv ale echipei pentru siguranta alimentelor si ale celor responsabili
pentru planul de control al pericolelor.

2. Formare si instruire: Oferim programe de instruire $i dezvoltare profesionald pentru a
ne asigura cd personalul detine cunostintele si abilitatile necesare. Instruirea acopera
aspecte precum:

1. Principiile sigurantei alimentelor.
2. Procedurile si politicile organizatiei.
3. Identificarea si controlul pericolelor.
1. Experienta adecvatii:incurajim acumularea de experientd practicd prin rotatia
posturilor si participarea la proiecte specifice.

¢) Asigurarea unei echipe multidisciplinare pentru siguranta alimentelor
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1. Compozitia echipei:Echipa pentru siguranta alimentelor este formatd din membri cu diverse
specializari, asigurand o combinatie de cunostinte n:
1. Tehnologia alimentara.
2. Procese de productie si echipamente.
3. Controlul calititii si microbiologie.
4. Reglementdri legale si standarde internationale.
2. Colaborare interdepartamentald: Promovam colaborarea ntre diferite departamente pentru a
aborda toate aspectele legate de siguranta alimentelor in cadrul domeniului de aplicare a
SMSA.

d) Actiuni pentru dobandirea competentelor necesare si evaluarea eficacitatii

1. Planuri de dezvoltare:Atunci cand identificim nevoia de competente suplimentare, stabilim
planuri de dezvoltare care pot include:
1. Realocarea personalului deja angajat: Redistribuim personalul existent in
functie de competente si nevoi, oferind instruire suplimentara dacd este necesar.
2. Angajarea sau contractarea persoanelor competente: Recrutdm noi angajati
sau colabordm cu experti externi care detin competentele necesare.
2. Evaluarea eficacitatii: Monitorizdm si evaludm eficacitatea actiunilor intreprinse prin:
1. Teste si evaludri post-instruire.
2. Observarea performantei la locul de munca.
3. Feedback din partea supervizorilor si a colegilor.

e) Pastrarea informatiilor documentate ca dovada a competentei
1. Dosare de personal:Pastram inregistrari ale calificdrilor, certificdrilor §i experientei fiecarui
angajat.
2. inregistréri de instruire:Documentdm toate programele de instruire $i participarea
personalului la acestea.
3. Acorduri cu experti externi:in cazul colaboririi cu furnizori externi, pastrdm contractele si
acordurile care specificd competenta, responsabilitdile si autoritatea acestora.

Organizatia a identificat si stabilit competentele necesare pentru personalul echipei SMSA.

Fisa postului pentru persoanele din echipa sistemului de management al sigurantei alimentului include
competente specifice legate de asigurarea i mentinerea sigurantei alimentare, respectiv:

1. Cunogstinte tehnice si normative:
1. Familiarizare cu legislatia nationald si internationald privind siguranta alimentara.
2. Cunoasterea standardelor si normelor de siguranta alimentara adoptate de firmd si alte
standarde relevante.

2. Capacitatea de analiza a riscurilor:

1. Abilitatea de a identifica, evalua si gestiona riscurile asociate sigurantei alimentelor.
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2. Cunostinte privind metodele de analizd a pericolelor i punctelor critice de control (HACCP).
3. Abilitati de implementare si monitorizare a masurilor de control:
1. Capacitatea de a implementa proceduri pentru prevenirea contamindrii $i asigurarea sigurantei
alimentelor.
2. Monitorizarea proceselor si verificarea respectarii procedurilor stabilite.
4. Abilitati de gestionare a incidentelor:
1. Cunostinte privind gestionarea incidentelor legate de siguranta alimentard, inclusiv rechemarea
produselor si investigarea cauzelor.
2. Capacitatea de a implementa masuri corective si preventive adecvate.
5. Abilitati de audit i raportare:
1. Capacitatea de a realiza audituri interne si externe pentru evaluarea conformitdtii cu standardele
de sigurantd alimentara.
2. Redactarea rapoartelor si comunicarea eficienta a rezultatelor citre management.

6. Formare si educare a personalului:

1. Abilitdti de instruire a personalului in vederea respectdrii normelor de siguranta alimentara.
2. Cunostinte n dezvoltarea programelor de formare pentru echipa.

7. Abilitati de coordonare i management:

1. Capacitatea de a coordona echipa responsabild cu implementarea $i mentinerea sistemului de
management al sigurantei alimentelor.
2. Planificarea si coordonarea activitatilor legate de siguranta alimentelor.

8. Abilitati de comunicare si lucru in echipa:

1. Comunicare eficientd cu echipele operationale, furnizorii si alte parti interesate privind
cerintele de sigurantd alimentara.
2. Colaborarea cu alte departamente pentru a asigura conformitatea generald a organizatiei.

Prin implementarea acestor masuri, organizatia noastra se asigura cd toti cei implicati In operarea si
mentinerea SMSA sunt competenti si capabili sd contribuie la eficacitatea sistemului i la siguranta
alimentelor produse.
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