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9.2.1. Audituri interne la
intervale planificate

9.2. Audit intern

9.2.1. Audituri interne la intervale planificate pentru a furniza
informatii care sa analizeze SMSA

Organizatia noastrd a implementat un program riguros de audit intern. Acest program asigura
evaluarea periodica a Sistemului de Management al Sigurantei Alimentare (SMSA) pentru a determina
conformitatea cu cerintele interne si standardele internationale, precum si eficacitatea implementarii si
mentinerii acestuia.

1. Obiectivul Auditului Intern
Scopul principal al auditului intern este de a:
e Verifica conformitatea SMSAcu cerintele organizatiei si cu standardul ISO 22000:2019.
e Evaluarea implementdrii $i mentinerii eficiente a SMSA.
e Identificarea oportunititilor de imbunititirea sistemului de management al sigurantei
alimentare.
e Asigurarea indeplinirii cerintelor legale si de reglementare relevante.
2. Planificarea Auditului Intern
a) Stabilirea intervalelor si frecventei
e Intervale Planificate: Auditurile interne sunt programate la intervale regulate, stabilite Tn
functie de complexitatea si riscul proceselor. Audituri interne trimestriale pentru procesele
critice §i semestriale pentru cele non-critice.

b) Determinarea domeniilor de audit

* Selectia domeniilor: Auditurile acoperd toate aspectele SMSA, inclusiv PRP, CCP, controlul
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pericolelor, managementul resurselor si performanta generald. Un audit poate include evaluarea
eficacitdtii programelor de curdtenie si dezinfectare (PRP) si a monitorizarii temperaturii
pasteurizarii (CCP).

¢) Metode si tehnici de audit
e Metode Utilizate:
o Interviuricu personalul responsabil pentru implementarea SMSA.
o Inspectii Vizualeale facilitatilor i echipamentelor.
o Revizuirea Documentatieipentru a verifica conformitatea procedurilor §i a
inregistrdrilor.
o Teste de Performantipentru a evalua eficacitatea masurilor de control. Utilizarea unei
liste de verificare standardizate pentru a evalua conformitatea procedurilor de curdtenie.
3. Desfagurarea Auditului Intern

a) Pregatirea Auditului

e Elaborarea Planului de Audit:
e Planul de audit include obiectivele, domeniile, echipa de audit si programul detaliat.

Exemplu: Stabilirea unui program de audit care sd acopere toate departamentele relevante intr-un an
calendaristic.

b) Executarea Auditului
e Conducerea auditului:Echipa de audit efectueaza activitdtile de audit conform planului
stabilit, colectand date si evidente relevante. Auditarea procesului de monitorizare a
temperaturii pasteurizdrii si verificarea inregistrarilor zilnice.
¢) Documentarea si raportarea rezultatelor
e Redactarea Raportului de Audit: Raportul de audit include constatdrile, concluziile si
recomanddrile pentru imbundtatire. Exemplu: Identificarea unei abateri la monitorizarea
temperaturii $i recomandarea recalibrdrii termometrelor.
4. Urmarirea si implementarea concluziilor auditului
a) Actiuni Corective
e Dezvoltarea Planurilor de Actiune: Pentru fiecare neconformitate identificatd, se dezvoltd un
plan de actiune corectiva pentru remediere. Exemplu: Inlocuirea termometrelor defecte si

instruirea personalului privind utilizarea corecta a echipamentului.

b) Monitorizarea eficientei actiunilor corective
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e Verificarea Implementarii: Se monitorizeaza implementarea si eficacitatea actiunilor
corective pentru a asigura rezolvarea completd a neconformitatilor. Exemplu: Re-auditarea
procesului de pasteurizare dupd implementarea actiunilor corective pentru a verifica revenirea
la limitele critice.

5. Responsabilititi pentru Auditul Intern

e Echipa de Audit Intern:
o Responsabilitati:
= Efectueazd audituri interne conform programului stabilit.
= Asigurd obiectivitatea $i impartialitatea in evaluarea SMSA.
= Redacteazd rapoartele de audit $i urmdreste implementarea actiunilor
corective. Exemplu: Un auditor intern este desemnat sa conducd auditul
trimestrial al procesului de curdtenie.
o Managerul de Calitate:
= Responsabilitafi:

e Coordoneazd programul de audit intern.

e Revizuieste si aproba rapoartele de audit.

» Asigurd resursele necesare pentru implementarea actiunilor
corective. Exemplu: Managerul de Calitate organizeaza intalniri lunare
pentru a discuta rezultatele auditului si planurile de actiune.

= Personalul Operational:

e Responsabilitati:

o Participd la audituri prin furnizarea de informatii si acces la
zonele de productie.

o Implementaza actiunile corective stabilite in urma auditului.

o Exemplu: Supervizorii de linie asistd la audituri $i implementeaza
procedurile corective recomandate.

6. Pastrarea informa;:iilor documentate

* Informatii Documentate: Toate rapoartele de audit intern, constatarile, concluziile i planurile
de actiune sunt pastrate ca informatii documentate. Exemplu: Rapoartele de audit intern sunt
stocate electronic in sistemul de management al calitdtii $i sunt accesibile pentru audituri
interne §i externe.

* Accesibilitatea si securitatea documentelor: Documentele sunt stocate intr-un sistem
securizat $i accesibil doar personalului autorizat. Exemplu: Utilizarea unui sistem ERP
securizat pentru stocarea rapoartelor de audit si a inregistrarilor de actiuni corective.

7. Evaluarea Performan;ei §i Eficacitﬁ;ii Auditului Intern

e Revizuirea Programului de Audit:Programul de audit intern este revizuit periodic pentru a
asigura cd acoperd toate domeniile critice $i se aliniaza cu schimbdrile din procesele
organizatiei. Exemplu: Ajustarea frecventei auditdrilor in functie de rezultatele anterioare si de
riscurile identificate.

. imbunitﬁ;irea Continua: Feedback-ul primit din audituri este utilizat pentru a imbunatati

© Codex.ro | Generat de pe www.codex.ro cu Drept de utilizare exclusiv pentru: Administrator Codex
Document reglementat de Disclaimer si Termeni si Conditiile codex.ro.



codex.ro

procesul de audit si sistemul de management al sigurantei alimentare. Exemplu: Implementarea

unor noi tehnici de audit bazate pe experientele anterioare pentru a creste eficienta si acuratetea
evaludrilor.

8. Responsabilitati si Autoritati

e Echipa de Audit Intern:

o Responsabild pentru planificarea, executarea si raportarea auditurilor interne.
o Asigurd cd auditurile sunt efectuate obiectiv si conform standardelor stabilite.
e Managerul de Calitate:
o Coordoneaza activitatile de audit intern si asigurd ca rezultatele sunt comunicate catre
management.
o Supervizeazd implementarea actiunilor corective si preventive.
* Personalul Operational:

o Suportd procesul de audit prin furnizarea de informatii §i acces la documentatie $i zone
de productie.

o Implementaza $i mentine conformitatea cu cerintele SMSA si recomandarile rezultate
din audituri.

Prin implementarea unui program structurat de audit intern, care include planificarea detaliatd,
executarea obiectivd, documentarea riguroasa si evaluarea continud, organizatia noastra se
conformeazad cerintelor. Auditurile interne furnizeazad informatii esentiale pentru determinarea
conformitdtii si eficacitatii SMSA, identificarea nevoilor de imbunatdtire $i asigurarea mentinerii
standardelor inalte de siguranta alimentard. Aceastd abordare contribuie la imbunatdtirea continud a

sistemului nostru de management, prevenirea riscurilor si consolidarea increderii consumatorilor in
produsele noastre alimentare.
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