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9.3.1. Generalitdti

9.3. Analiza efectuata de management

9.3.1. Generalitﬁgi

Organizatia noastrd a implementat un proces sistematic de analiza efectuata de management. Acest
proces asigurd evaluarea periodicd a Sistemului de Management al Sigurantei Alimentare (SMSA)
pentru a garanta cd acesta raiméne corespunzdtor, adecvat si eficace, in concordanta cu obiectivele
organizatiei $i cu cerintele standardului.

1. Obiectivul analizei efectuate de management
Scopul principal al acestei proceduri este de a:

e Evalua performanta globald a SMSA.

e Asigura conformitatea SMSA cu cerintele interne si standardele internationale.
Identifica oportunitatile de imbundtatire si de actualizare a SMSA.

Confirma adecvarea si eficacitatea politicilor si obiectivelor de sigurantd alimentara.
Facilita luarea deciziilor strategice privind imbundtdtirea continua a sistemului.

2. Planificarea si realizarea analizei efectuate de management
a) Stabilirea Intervalelor i Frecventei
e Intervale planificate: Analiza efectuata de management este realizata cel putin o data pe an,
sau mai frecvent dacd este necesar, in functie de dinamica operationald si schimbdrile interne
sau externe. Exemplu: Revizuirea anuald a SMSA este programata 1n luna decembrie, imediat
dupa finalizarea auditului intern anual.

b) Colectarea si pregdatirea informatiilor

e Surse de Informatii:
o Rezultatele auditului intern §i extern.
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o

Rapoartele de monitorizare $i masurare ale CCP si PRP.

Feedback-ul clientilor $i consumatorilor.

Statusul actiunilor preventive si corective.

Analiza tendintelor si identificarea riscurilor emergente.
o Schimbidrile in reglementdrile legale si standardele de industrie.

e Metode de Colectare:
o Utilizarea sistemelor electronice de management al calitdtii pentru agregarea datelor.
o Prezentdri si rapoarte generate de echipele de audit $i monitorizare.

o

o

o

¢) Conducerea sedintei de analiza.

e Participanti:

o Membrii echipei de management de la cel mai inalt nivel.

o Managerul de Calitate.

o Responsabili de departamente relevante (productie, logistica, resurse umane etc.).
e Agenda Sedintei:

o Revizuirea rezultatelor auditului intern $i extern.

o Analiza performantei SMSA prin indicatorii de performanta (KPIs).

o Evaluarea eficacitatii actiunilor corective $i preventive implementate.
Identificarea nevoilor de resurse suplimentare sau de formare.
Discutarea schimbdrilor interne sau externe care ar putea afecta SMSA.
Stabilirea obiectivelor noi sau revizuirea celor existente.

o

o

o

3. Evaluarea si analiza rezultatelor
a) Evaluarea conformitdtii si eficacitdtiit SMSA

* Confirmarea Conformitatii: Verificarea faptului cd SMSA indeplinegte cerintele interne gi
standardul ISO 22000:2019. Exemplu: Verificarea ca toate CCP-urile sunt monitorizate
conform procedurilor stabilite si cd nu existd abateri necorectate.

* Evaluarea Eficacitatii:Determinarea dacd SMSA este implementat $i mentinut
eficient. Exemplu: Analiza tendintelor de neconformitate pentru a identifica dacd masurile
corective sunt eficiente pe termen lung.

b) Identificarea necesitdtilor de imbunatdtire

e Detectarea lacunelor:ldentificarea zonelor in care SMSA poate fi imbunatitit pentru a creste
eficacitatea si eficienta. Exemplu: Observarea unei cresteri a reclamatiilor legate de ambalaje
defectuoase indicd necesitatea Tmbunatatirii procesului de ambalare.

e Planificarea imbunatitirilor:Dezvoltarea $i implementarea unor planuri de actiune pentru a
adresa lacunele identificate. Exemplu: Introducerea unui nou sistem de monitorizare a
temperaturii pentru a reduce abaterile la CCP-urile critice.

4. Decizii si actiuni rezultate din analiza

a) Stabilirea Obiectivelor si Politicilor Noi
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o Actualizarea Obiectivelor:Definirea obiectivelor noi de siguranta alimentard bazate pe
rezultatele analizei. Exemplu: Stabilirea unui obiectiv de reducere a timpului de reactie la
neconformitdti cu 20% in urmatorul an.

e Revizuirea Politicilor: Ajustarea politicilor de sigurantd alimentard pentru a reflecta
schimbdrile identificate. Exemplu: Modificarea politicii de curdtenie pentru a include frecvente
de curdtare mai frecvente in zonele critice.

b) Alocarea Resurselor

e Identificarea resurselor necesare:Alocarea resurselor umane, financiare $i materiale pentru
implementarea imbunatdtirilor. Exemplu: Bugetarea pentru achizitionarea unor noi
echipamente de monitorizare a temperaturii.

¢) Comunicare §i Implementare

e Comunicarea Deciziilor:Informarea tuturor partilor relevante despre schimbarile si
imbundtatirile planificate. Exemplu: Organizarea de sesiuni de training pentru personalul de
productie privind noile proceduri de monitorizare a temperaturii.

e Implementarea imbunatatirilor:Executarea planurilor de actiune $i monitorizarea progresului
acestora. Exemplu: Instalarea si calibrarea noilor echipamente de monitorizare a temperaturii in
timpul noptii pentru a minimiza impactul asupra productiei.

5. Pastrarea informa;:iilor documentate

e Informatii documentate: Toate rezultatele analizei, deciziile luate si actiunile implementate sunt
documentate 1n detaliu. Exemplu: Rapoartele de management review includ detalii despre
constatdrile auditului, planurile de actiune si statusul implementarii acestora.

e Accesibilitatea si securitatea documentelor: Documentele sunt stocate electronic in sistemul de
management al calitdtii, asigurand accesul doar personalului autorizat. Exemplu: Utilizarea
unui sistem ERP securizat pentru stocarea rapoartelor de management review si a documentelor
de Tmbunatatire continud.

6. Responsabilitati si Autoritati

e Managementul:
o Este responsabil pentru coordonarea si realizarea analizelor efectuate de management.
o Revizuieste si aproba rapoartele de management review si planurile de imbundtatire.
o Exemplu: CEO-ul si membrii board-ului de conducere participd la sedintele de
management review si aprobd planurile strategice de imbunattire.
e Managerul de Calitate:
o Coordoneaza procesul de colectare si analiza a datelor pentru management review.
o Pregateste rapoartele si prezentdrile pentru sedintele de management.
o Exemplu: Managerul de Calitate compileaza rezultatele auditului intern si prezinta
concluziile 1n sedinta anuald de management review.
e Echipa de Sigurantd Alimentara:
o Furnizeazd date §i informatii relevante pentru analiza efectuatd de management.

© Codex.ro | Generat de pe www.codex.ro cu Drept de utilizare exclusiv pentru: Administrator Codex
Document reglementat de Disclaimer si Termeni si Conditiile codex.ro.



codex.ro

o Implementaza actiunile de imbunatatire stabilite in urma analizei.
o Exemplu: Membrii echipei HACCP furnizeaza rapoarte detaliate despre monitorizarea
CCP si statusul actiunilor corective.

Prin implementarea unui proces structurat de analizd efectuatd de management, care include
planificarea riguroasd, colectarea si analizarea detaliata a datelor, evaluarea performantei SMSA, si
implementarea actiunilor de imbundtatire, organizatia noastra se conformeazd cerintelor. Analiza
periodica asigurd cd SMSA ramane corespunzator, adecvat si eficace, facilitind imbundtatirea continua
si mentinerea standardelor inalte de siguranta alimentard. Documentdm si raportim toate aspectele
relevante citre managementul de la cel mai inalt nivel, asigurand astfel trasabilitatea si conformitatea
cu cerintele standardului si consolidand increderea consumatorilor in produsele noastre alimentare.
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